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Lifeline - دعم الأزمات والصحة العقلية
يمكن لأي شخص يعاني من أزمة شخصية أو يفكّر في الانتحار ويقوم 

.Lifeline برعاية شخص في أزمة، في جميع أنحاء أستراليا، الاتصال بـ
P: 13 11 14

W: lifeline.org.au

Beyond Blue خدمة دعم الصحة العقلية
دعم للأشخاص الذين يعانون من اضطرابات الاكتئاب والانتحار والقلق 

والأمراض العقلية الأخرى ذات الصلة.
P: 1300 224 636

W: beyondblue.org.au

Suicide Call Back
 Suicide Call Back Service هي خدمة مجانية في جميع أنحاء 
أستراليا تقدّم المشورة عبر الهاتف 24/7 وعبر الإنترنت للأشخاص 

المتضررين من الانتحار.
P: 1300 659 467

W: suicidecallbackservice.org.au

Kids Helpline )لمن تتراوح أعمارهم بين 5 و 25 سنة( 
تقديم مشورة مجانية وخاصة وسرية للشباب الذين تتراوح أعمارهم بين 

5 سنوات و 25 سنة.  
P: 1800 551 800

W: kidshelpline.com.au

13 Yarn
للسكان الأصليين وسكان جزر مضيق توريس الذين هم في أزمة.

 P: 13 92 76

W: 13 yarn.org.au

خدمات الأزمات والإرشاد
تتوفر خدمات الأزمات والمشورة التالية 24 ساعة في اليوم وسبعة أيام في 

الأسبوع، بما في ذلك أيام العطل الرسمية.

إذا كنتِ بحاجة إلى مترجم فوري، يمكنكِ الاتصال بخدمة الترجمة 
التحريرية والترجمة الشفوية على 131450 واطلبي منهم الاتصال 

بالأرقام أدناه معك. 

الخطوات الآمنة للتصدي للعنف الأسري
 لأي شخص يعاني أو معرضّ لخطر العنف الأسري في فيكتوريا.

P: 1800 737 188

W: safesteps.org.au

 Email: safesteps@safesteps.org.au إذا لم يكن بإمكانكِ

 الاتصال بشكل آمن.

 National Sexual Assault and Family Violence
 Counselling Service (1800RESPECT)

دعم الأشخاص المتأثرين بالعنف المنزلي أو الأسري أو الجنسي.
 P: 1800 737 732

W: 1800 respect.org.au

 العنف الأسري
ورقة معلومات عن خدماتنا

إذا كنتِ في خطر الآن، اتصلي بـ 000  

إذا لم تكوني في خطر مباشر، ولكنكِ تشعرين بعدم 
 The Orange Door الأمان، فاتصلي بـ 

orangedoor.vic.gov.au
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خدمات بعد ساعات العمل

خط أزمة الاعتداء الجنسي
5 مساءً - 9 صباحًا في اليوم التالي، 7 أيام في الأسبوع بما في ذلك 

العطلات الرسمية
تقديم المشورة والمعلومات والدعم والإحالة إلى أي شخص يعيش في 

فيكتوريا وقد تعرضّ لأي شكل من أشكال الاعتداء الجنسي في أي وقت 
من حياته.

 P: 1800 806 292

W: safesteps.org.au

+Q Life- LGBTQIA دعم الأقران والإحالة 
3 بعد الظهر - منتصف الليل 7 أيام في الأسبوع

 LGBTIQ+ دعم وإحالة مجانياّن لا يتطلّبان الإفصاح عن الهوية من 
للأشخاص في أستراليا الراغبين في التحدّث عن الجنس، أو الهوية أو 

الجنسانية أو الجسد أو المشاعر أو العلاقات.
P: 1800 184 527

W: qlife.org.au

خدمات الدعم الأخرى
يمكن أيضًا العثور على المساعدة والدعم من خلال الخدمات المتخصصة 

التالية.

مركز InTouch المتعدد الثقافات لمكافحة العنف الأسري
من الساعة 9 صباحاً إلى الساعة 5 مساءً من الاثنين إلى الجمعة

خدمة العنف الأسري تعمل مع النساء المهاجرات واللاجئات 
ومجتمعاتهن في جميع أرجاء فيكتوريا.

 P: 1800 755 988

W: intouch.org.au

Djirra- خدمة العنف الأسري للسكان الأصليين
من الساعة 9 صباحاً إلى الساعة 5 مساءً من الاثنين إلى الجمعة 
تقدم Djirra الدعم في المسائل القانونية وغير القانونية للسكان 

الأصليين الذين يعانون من العنف الأسري أو كانوا قد تعرضّوا له.
P: 1800 105 303

W: djirra.org.au

Rainbow Door
10 صباحاً إلى 5 مساءً، 7 أيام في الاسبوع
لمجتمع +LGBTIQ وأصدقائهم وعائلاتهم.

  P: 1800 729 367

W: rainbowdoor.org.au

WIRE
9 صباحاً - 5 مساءً

دعم وإحالات ومعلومات مجانية حول أي قضية للنساء والأشخاص غير 
الثنائيين والمتنوعين جنسانياً في فيكتوريا.

P: 1300 134 130

W:wire.org.au

المساعدة القانونية في فيكتوريا
 الساعة 8 صباحاً إلى الساعة 6 مساءً من الاثنين إلى الجمعة

خط هاتف للمشورة القانونية المجانية.
 P: 1300 792 387

W:legalaid.vic.gov.au/speak-to-us

تقع Women’s Legal Service Victoria على الأراضي 
التقليدية لشعب Wurundjeri لأمة Kulin. نحن 

نعترف بالارتباط المستمر للسكان الأصليين وسكان جزر 
مضيق توريس بالأرض والمياه والمجتمع ونحترم ماضي وحاضر 

حكمائهم. لم يتم التنازل عن السيادة أبداً.

تلتزم خدمة Women’s Legal بتقديم 
الدعم الآمن والشامل.

نرحب بالملاحظات. راجعي موقعنا الإلكتروني 
لمشاركة ملاحظاتكِ أو شكواكِ: 

womenslegal.org.au 
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