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Beyond Blue خدمات پشتیبانی سلامت روان

حمایت از افرادی که افسردگی، خودکشی، اختلالات اضطرابی و سایر بیماری های روانی 

مرتبط را تجربه می کنند.

P: ۱۳۰۰۲۲۴۶۳۶

W: beyondblue.org.au

Suicide Call Back
 خدمات Suicide Call Back یک سرویس رایگان در سراسر استرالیا است که 

 مشاوره تلفنی و آنلاین شبانه روزی را به افرادی که تحت تأثیر خودکشی قرار 

گرفته اند ارائه می دهد.

P: ۱۳۰۰۶۵۹۴۶۷

W: suicidecallbackservice.org.au

Kids Helpline )برای افراد ۵ تا ۲۵ ساله(
مشاوره رایگان، خصوصی و محرمانه برای جوانان ۵ تا ۲۵ ساله.

P: ۱۸۰۰۵۵۱۸۰۰

W: kidshelpline.com.au

13Yarn
برای مردم بومی و جزیره نشین تنگه تورس در بحران.

 P: ۱۳۹۲۷۶

W: 13yarn.org.au

خدمات بعد از ساعات اداری

Sexual Assault Crisis Line
۵ بعد از ظهر تا ۹ صبح روز بعد، ۷ روز در هفته از جمله تعطیلات رسمی

 پشتیبانی مشاوره، اطلاعات، حمایت و ارجاع به هر کسی که در ویکتوریا زندگی می 

کند و در هر مقطعی از زندگی خود هر گونه تجاوز جنسی را تجربه کرده است.

P: ۱۸۰۰۸۰۶۲۹۲

W: safesteps.org.au

خدمات مشاوره و بحران

خدمات مشاوره و بحران زیر به صورت شبانه روزی و هفت روز هفته از جمله 
روزهای تعطیل در دسترس است.

اگر به مترجم نیاز دارید، می توانید با خدمات ترجمه کتبی و شفاهی  به شماره 

۱۳۱۴۵۰ تماس بگیرید و از آنها بخواهید با شماره های زیر تماس بگیرند. 

اقدامات ایمن پاسخ به خشونت خانوادگی

 برای هر کسی در ویکتوریا که خشونت خانوادگی را تجربه می کند یا در معرض خطر

خشونت خانوادگی است.

P: ۱۸۰۰۷۳۷۱۸۸

W: safesteps.org.au

 ایمیل: safesteps@safesteps.org.au اگر نمی توانید 

با خیال راحت تماس بگیرید.

 National Sexual Assault and Family Violence
Counselling Service (1800RESPECT)

حمایت از افرادی که تحت تأثیر خشونت خانگی، خانوادگی یا جنسی قرار گرفته اند.

P: ۱۸۰۰۷۳۷۷۳۲

W: 1800respect.org.au

Lifeline- بحران و حمایت از سلامت روان
هر کسی در سراسر استرالیا که یک بحران شخصی را تجربه می کند، به خودکشی فکر 

می کند یا از فردی در بحران مراقبت می کند، می تواند با Lifeline تماس بگیرد.

P: ۱۳۱۱۱۴

W: lifeline.org.au

 برگه راهنمای خدمات خشونت 
خانوادگی

اگر در حال حاضر در خطر هستید با ۰۰۰ تماس بگیرید  

 اگر در خطر فوری نیستید، اما احساس ناامنی می کنید، 
 با The Orange Door تماس بگیرید 

orangedoor.vic.gov.au
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 Q Life- LGBTQIA+ peer support and referral
۳ بعدازظهر - نیمه شب ۷ روز هفته

پشتیبانی و ارجاع همتایان ناشناس و رایگان +LGBTIQ برای افرادی که در استرالیا 

می خواهند در مورد جنسیت، هویت، جنس، بدن، احساسات یا روابط صحبت کنند.

P:۱۸۰۰۱۸۴۵۲۷

W: qlife.org.au

سایر خدمات پشتیبانی

همچنین ممکن است از طریق خدمات تخصصی زیر کمک و پشتیبانی یافت شود.

 InTouch Multicultural Centre 
 Against Family Violence

۹ صبح تا ۵ بعد از ظهر دوشنبه تا جمعه

 خدمات خشونت خانوادگی گسترده در ایالت ویکتوریا که با زنان مهاجر و پناهنده 

و جوامع آنها کار می کند.

P: ۱۸۰۰۷۵۵۹۸۸

W: intouch.org.au

Djirra- Aboriginal family violence service
۹ صبح تا ۵ بعد از ظهر دوشنبه تا جمعه 

Djirra برای افراد بومی که خشونت خانوادگی را تجربه کرده اند یا تجربه کرده اند، 

پشتیبانی حقوقی و غیر حقوقی ارائه می دهد.

P: ۱۸۰۰۱۰۵۳۰۳

W: djirra.org.au

Rainbow Door
۷ روز هفته از ساعت ۱۰ صبح تا  ۵ بعد از ظهر

برای افراد +LGBTIQ و دوستان و خانواده های آنها.

P: ۱۸۰۰۷۲۹۳۶۷

W: rainbowdoor.org.au

WIRE
۹ صبح - ۵ بعد از ظهر

پشتیبانی رایگان، ارجاع و اطلاعات در مورد هر موضوعی برای زنان، افراد غیر باینری و 

دارای تنوع جنسیتی در ویکتوریا.

P: ۱۳۰۰۱۳۴۱۳۰

W: wire.org.au

Victoria Legal Aid
۸ صبح تا ۶ بعد از ظهر دوشنبه تا جمعه

خط تلفن مشاوره حقوقی رایگان.

P: ۱۳۰۰۷۹۲۳۸۷

W: legalaid.vic.gov.au/speak-to-us

Women’s Legal Service Victoria در سرزمین های سنتی 
مردم Wurundjeri در کشور Kulin واقع شده است. ما ارتباط 

مستمر مردم بومی و جزیره نشینان تنگه تورس را با زمین، آب و جامعه به 

رسمیت می شناسیم و به بزرگان آنها در گذشته و حال ادای احترام می 

کنیم. حاکمیت هرگز واگذار نشد.

Women’s Legal Service متعهد به 
ارائه پشتیبانی ایمن و فراگیر است.

ما از بازخورد شما استقبال می کنیم. برای به اشتراک 

گذاشتن بازخورد یا شکایت خود به وب سایت ما مراجعه کنید: 

womenslegal.org.au
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